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Abstract 
Undoubtedly, intelligence organizations play a pivotal and decisive role in 

providing and safeguarding security. However, what ensures the efficacy of these 

organizations is the ethical framework governing them. The objective of this 

research is to identify and introduce the principles and essentials of professional 

ethics for intelligence organizations from the perspective of the Holy Quran. This 

study, which is applied-developmental in approach and descriptive-analytical in 

methodology, has been conducted utilizing library and internet resources and 

documents. Relying on the verses of the Holy Quran, it extracts the principles and 

essentials of professional ethics for intelligence organizations. The research 

concludes that the Holy Quran, by emphasizing the four foundational principles 

of "Justice," "Freedom," "Human Dignity," and "Trustworthiness," offers 

extensive guidance for the professional ethical system of intelligence organizations. 

This guidance includes precepts such as: "acting with precaution," "deploying 

informants," "relying on certainties and trusting the people," "adopting a service-

oriented and monotheistic perspective on intelligence activities," "emphasizing the 

sound judgment of organizational operatives," "respecting the private sphere of 

individuals within the religious society," and "abstaining from intrusive spying 

(tajassus) and conjecture (zann)." 

Keywords: professional ethics, Security, intelligence organizations, intelligence operatives, 

preservation of human dignity. 
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چکيده

كن آنچه كه يعهده دارند. ل را بر تيو حفاظت از امن نيمأدر ت اينندهكنييو تع ينقش محور ياطلاعات هايسازمان ديترديب

اصول  يو معرف ييشناسا ،پژوهش ناي از هدف. هاستسازمان نيا حاكم بر ينظام اخلاقشود، مي هاسازمان نيا ييسبب كارا

ـ  يكاربرد كرديكه با رو روشي. پژوهش پباشديم مياز منظر قرآن كر ياطلاعات يهاسازمان ايحرفه اخلاق هايبايستهو 

 هيو با تك ينترنتيو ا ايانهبا استفاده از منابع و اسناد كتابخ ،درآمده است ريتحر ةبه رشت يليتحلـ  يفيو با روش توص ايوسعهت

است  دهيرس جهينت نيپرداخته و به ا ياطلاعات هايانسازم اياخلاق حرفه هايبايستهبه استخراج اصول و  ميقرآن كر اتيبر آ

 همچون يفراوان هايرهنمود ،«داريامانت»و  «يكرامت انسان» ،«يآزاد»، «عدالت» ةبر اصول چهارگان ديكأبا ت ميكه قرآن كر

 ايهيتبه فعال يديتوح و ينگرش خدمات»، «و اعتماد به مردم اتينيقيعمل به » ،«اعزام مخبر» ،«عمل بر طبق احتياط»

اجتناب از »و  «ينيآحاد جامعه د يخصوص مياحترام به حر» ،«يعوامل سازمان يدستگاه محاسبات تاهتمام به سلام» ،«ياطلاعات

 دارد. ياطلاعات هايسازمان ايحرفه اخلاق نظام در ،«تجسس و ظن

.، حفظ كرامت انسانيهاي اطلاعاتي، عوامل اطلاعاتياي، امنيت، سازمانحرفه اخلاق ها:كليدواژه
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  63/ مجتبي مرادي كوچي و...  محورهاي اطلاعاتي ديناي سازمانهاي اخلاق حرفهبايستهكاربست قرآن كريم در اصول و 

 مقدمه

ها نقش اساسي و مهمي را در پيشبرد در تمام جوامع بشري سازمان

هاي اطلاعاتي به ها به عهده دارند. در اين ميان سازماناهداف و آرمان

ارتباط مستقيم با مقولة امنيت از جايگاه ممتازي برخوردار هستند.  علت

هاي اطلاعاتي را نظام ارزشي نحوة عملکرد هر سازماني، ازجمله سازمان

كند. در دين مبين اسلام به و اخلاقي حاكم بر آن سازمان مشخص مي

علت برخورداري از الهيات وحياني شناخت و تبيين الزامات و نظام 

 پذير است.بيت امکانها با رجوع به قرآن و كلام اهلسازماناخلاقي 

 باشند )نيکخواه ويازآنجاكه اخلاقيات روح حاكم بر قوانين م

قوانين ريشه در اخلاقيات  ( و عموما80ً، ص4881، عسگريعلي

منظور ضمانت اجرايي و حمايت كيفري اخلاقيات به داشته و تدريجاً

. (454، ص4838)اميري و ديگران، اند به شکل قانون درآمده

هاي اطلاعاتي، نظام گذاري در سازمانضروري است علاوه بر قانون

 نيز شناسايي شود. هااخلاقي اين سازمان

اساس  اي برمحور، بايد اخلاق حرفهدر نظامات سازماني دين

زيرا عدم فهم الزامات و ؛ هويت و اخلاق اسلامي تعريف شود

خذ تصميمات و عملکرد اهاي اخلاقي در هر سازماني سبب همؤلف

گذاري خود دور و منحرف شود. شود از هدفياشتباه شده و باعث م

جوامع و ساختارهاي ة با توجه به اهميت امنيت در ثبات و توسع

سياسي، اين انحراف در مسائل اطلاعاتي سبب وارد شدن ضرباتي 

 شود.معنوي جوامع مي ناپذير به حدود و ثغور مادي وجبران

هاي اطلاعاتي، منظور ساماندهي رفتاري و اخلاقي سازمانبه

يك امر  ايها و اصول اخلاق حرفهكشف و شناسايي بايسته

ناپذير است. التزام بينشي و كنشي عوامل و مديران ضروري و اجتناب

علاوه اي، هها و اصول اخلاق حرفههاي اطلاعاتي به بايستسازمان

وري، سبب بهبود تعامل سازمان ها و افزايش بهرههش هزينهبر كا

با محيط اجتماعي شده و موجبات ارتقاي امنيت را در ابعاد فردي، 

 كند.ياجتماعي و ملي فراهم م

هاي اي در سازمانهپا گذاشتن اخلاق حرف در صورت زير

با توجه به تعارض منافع شديد صاحبان قدرت و ثروت ـ  اطلاعاتي

لة امنيت و اطلاعات و تلاش دائمي دشمنان به منظور اختلال با مقو

ساختار امنيتي جامعه دچار فساد و تزلزل شده و ـ  در امنيت جامعه

 شود.ميناامني فراگير 

اي در با توجه به تعداد اندك آثار منتشرشده دربارة اخلاق حرفه

عرصة اطلاعات و امنيت، نويسندگان در اين پژوهش درصدد 

اي هآور اخلاق حرفهاي الزامهو معرفي اصول و بايست شناسايي

 بر قرآن كريم برآمدند.هاي اطلاعاتي مبتنيسازمان

هاي تاكنون هيچ پژوهش مستقلي پيرامون شناسايي اصول و مؤلفه

هاي اطلاعاتي از منظر قرآن كريم نگاشته اي سازماناخلاقي حرفه

 باشد.وآوري ميرو در اين مسئله داراي ننشده و پژوهش پيش

 . مفاهيم نظري4
 ايهاخلاق حرف. 4ـ4

اي مجموعه قوانين اخلاقي است كه از ماهيت حرفه يا اخلاق حرفه

اي در مورد كنندة باورهاي يك گروه حرفهشغل به دست آمده و بيان

اين است كه چه چيزي درست و مرتبط با معيارهاي همان حرفه است 

بر اساس نداي وجدان و فطرت خويش و افراد به صورت داوطلبانه و 

كنند، بدون آنکه الزام خارجي داشته اي رعايت ميدر انجام كار حرفه

باشند، يا در صورت تخلف به مجازات قانوني دچار شوند )كوليوند، 

ها و اي به دنبال مطالعه و فهم ارزش(. اخلاق حرفه38، ص4888

اي باعث ي اخلاق حرفهاي بوده و پيروي از استانداردهاالزامات حرفه

هايي همچون اعتماد، رفتار مناسب كاري، انصاف و ارتقاي ارزش

 (.00، ص4883شود )صفيان و ديگران، مهرباني مي

اي به ميزان كاركرد موفق و توان ميزان توسعه و رشد اخلاق حرفه

اي فراگيرتر تغييرپذيري آن بستگي دارد. هر قدر رعايت اخلاق حرفه

تعهد به اصول آن از درجة بيشتري برخوردار است. از سوي باشد، ميزان 

اي هشده از اصول اخلاق حرفهاي اعمالديگر، هر قدر محدوديت

تر خواهد تر و در رشد سازمان مؤثرتر باشد، پايبندي به آن محکممنطقي

 (.00، ص4881زاده فروزان، بود )شيخ زكريايي و آتش

، ن كاري )اخلاق كار(وجدا، مفاهيمي همچون فرهنگ سازماني

توان مرتبط و همسو با اخلاق اخلاق كاربردي و اخلاق اداري را مي

زيرا فصل مشترك همة اين مفاهيم ارتقا و تعالي  ؛اي دانستحرفه

رفتاري و بينشيِ عامل انساني در قبال توسعه و ثبات سازمان و 

 (.35، ص4886باشد )سوري، وري ميافزايش بهره

 اطلاعاتي هايسازمان. 4ـ3

تشکيلاتي است كه در راستاي دستيابي به « سازمان اطلاعاتي»
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اهداف و سياست داخلي و خارجي كشور متبوع خود، در قالب 

سازوكارهاي رسمي و غيررسمي، وظيفة انجام كلية اقدامات 

ها طيف عهده دارد. اين نوع سازمان اطلاعاتي و عمليات پنهاني را بر

آوري اخبار و اطلاعات گرفته تا انجام انواع عوسيعي از اقدامات، از جم

عمليات پنهان و اقدامات ويژه، نظير عمليات رواني، فرهنگي، 

هاي ها و محملسياسي، نظامي، تجاري و اقتصادي را تحت پوشش

 .(63، ص4838، جمعي از نويسندگاندهند )مختلف انجام مي

تي اطلاعاتي، حفاظتي و امنيهاي رغم اينکه سازمانعلي

)نظامي، انتظامي( همچون ارتش و پليس، داراي مشتركاتي در هدف 

ة کن چهار مؤلفيباشند، ليو محصول )كنترل، ايجاد و توزيع امنيت( م

شده در گيري راهبردي، ارائه تخصص كسبجلوگيري از غافل

كاري يندهاي سياسي و حفظ نهانادرازمدت به سياست، حمايت از فر

هاي اطلاعاتي از ساير ا، سبب تمايز سازمانهاخبار، نيازها و روش

 (.87، ص4124باشد )رضايي و شريعتي، يمشابه مهاي نسازما

 اطلاعات. 4ـ3

 ،ه پس از تجزيهكهاي اطلاعاتي و امنيتي، اخباري از ديد سازمان

تحليل، پرورش و ارزيابي، صحت و سقم آن معلوم شده باشد، 

حاصل از  ةنتيج ،ديگرعبارت شود. بهناميده مي «اطلاعات»

آمده را اطلاعات گويند )معاونت دستآوري و پرورش اخبار بهجمع

 (.3، ص4877آموزش ناجا، 

هاي اي سازمان. اصول کلي حاکم بر اخلاق حرفه3
 اطلاعاتي

اي اسلامي در همه مشاغل مشترك اصول و مباني اخلاق حرفه

شود. اخلاقي مياست و نوع حرفه و نيروي انساني باعث ايجاد فروع 

برقراري »، «رعايت آزادي»، «حفظ كرامت انساني»چهار اصل 

 ها ازجمله، فصل مشترك تمام سازمان«داريامانت»و « عدالت

 (.77ص، 4886باشد )سوري، يهاي اطلاعاتي مسازمان

هاي اطلاعاتي با با توجه به مواجهة مستقيم عوامل و سازمان

مقولة امنيت بر آرامش روحي و  انسان و اثرگذاري شديد و مستقيم

(، توجه و عمل 035، ص4878آبادي، رواني فرد و جامعه )دري نجف

بر طبق چهار اصل مذكور در نهادهاي اطلاعاتي از اهميت بالايي 

 ها برخوردار است.نسبت به ساير مشاغل و سازمان

 حفظ کرامت انساني. 3ـ4

انسان شاني است خدادادي كه جزء ماهيت « كرامت انسان»

باشد و تا زماني كه انسان زنده است اين كرامت از او مي

جداناشدني است. اين كرامت فارغ از مذهب، نژاد، رنگ پوست، 

ترين ها به طور برابر تعلق دارد. مهمجنسيت و... به تمام انسان

اش در تمام ها ثبوت كميّ و كيفيويژگي كرامت ذاتي انسان

گرفته از روح مقدس وجودي نشئت باشد. اين شرافتها ميانسان

ها خواه و ناخواه از اين خدايي دميده شده در انسان است و انسان

(. علامه 84، ص4880كرامت برخوردار هستند )افتخاري و اسدي، 

طباطبائي اين شأنيت را حال جنس بشر اعم از موحدان و مشركان 

كند داند و انسان بماهو انسان را داراي كرامت معرفي ميمي

(. ليکن امکان دارد انساني با 455، ص48ق، ج4147)طباطبائي، 

اقداماتي همچون كفر و شرك اين كرامت را به فعليت )اثبات( 

 (.1، ص4836نرسانده و از خود سلب نمايد )جوادي آملي، 

هاي اطلاعاتي اقدامات سازمان« اسراء»ة سور 72ة با توجه به آي

حسيني جسماني و روحاني انسان )اي باشد كه كرامت گونهبايد به

يرا ؛ ز(، حفظ و تقويت شود143، ص 7، ج4868شاه عبدالعظيمي، 

( و 1: خداوند در هر دو بعد جسم و روح به انسان تعادل )تين اولاً

كرامت عطا كرده است و هر اقدامي كه مرتبط با آزادي و امنيت 

كرامت و حقوق تفسير شود كه منطبق با اي گونهبايد به ،انسان است

كرامت  ( و ثانيا468ً، ص4875الهي انسان باشد )جوادي آملي، 

ها ها و سازمانانسان مقتضي رعايت حقوق افراد از سوي حکومت

منظور باشد بهبوده و ازآنجاكه حق امنيت از رئوس حقوقي آدمي مي

هاي اطلاعاتي در حفظ كرامت انسان ضروري است كه سازمان

هديدآفرين اقداماتشان را بر پايه حرمت و كرامت برخورد با عوامل ت

از  ،رغم متهم يا مجرم بودن عامل دستگيرشدهانسان بنا نهند و علي

به كار بستن اموري همچون شکنجه و اذيت و آزار روحي و جسمي 

و هر آنچه كه سبب سلب اختيار و اراده از اشخاص و اجبار و اكراه 

 شود خودداري كنند.ن ميآنان بر اقداماتي خلاف شرع و قانو

 رعايت آزادي. 3ـ3

ازجمله حقوق اساسي و ذاتي انسان، برخورداري از حق آزادي 

توان در (. گستره آزادي انسان را مي61: عمرانباشد )آلمي

هاي مختلف فردي و اجتماعي همچون حق انتخاب دين حوزه
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د و كر ( معنا44: (، حق تعيين سرنوشت )رعد056: بقره؛ 88: )يونس

 باشد.بسياري از حقوق انسان برآمده از حق آزادي او مي اساساً

 «آزاد» ،دارد ياو بستگ ةكه به اراد ييهاانسان در تمام حوزه

و هر آنچه كند يو اختيار معنا پيدا م يدر اصل با آزاد اراده ةاست. واژ

او نيز خارج ة ارادة از حوز ،و اختيار انسان خارج باشد ياز حيطه آزاد

نشان ، (08و  8: انسان؛ 08: قرآن كريم )كهف مل در آياتأست. تا

 است: برخوردار از حق آزادياساس دو معيار  انسان بركه دهد يم

به پذيرش تبعات تصميم و عمل خود در دنيا و آخرت  . انسان4

 ؛مجبور باشد

 تصميم و عمل وى در دنيا و آخرت قابل بازخواست باشد. 0

 .(407، ص4832)عليخاني، ( 86: )اسراء

اي گونهمنظور رعايت حقوق آدمي اقدامات اطلاعاتي بايد بهبه

هاي فردي، اجتماعي، ريزي و اجرا شوند كه اولاً در آزاديبرنامه

مشروع و قانوني خللي ايجاد نکنند و ثانياً بتوانند امکان پاسخ و 

 راهم كند.هاي افراد مختلف فها و واكنششبازخواست را نسبت به كن

 برقراري عدالت. 3ـ3

( و مورد تأكيد خداوند )حجرات: 82عنوان امري الهي )نحل: به« عدالت»

طرف( )ممتحنه: هاي انساني )دوست، دشمن و بي( در قبال همة گروه8

قاطع و  يممتحنه به شکلة سور 3ية آباشد. ( واجب و لازم مي3؛ مائده: 3

كه بر  ييآنها يحت گر،يد يهاانسانمسلمانان را در برابر  فيروشن، تکل

دست  يگروه ايكه فرد  ي. تا زمانكنديمشخص م ستند،ياسلام ن نيد

نکرده باشد،  ماليمسلمانان را پاية به خصومت و جنگ نزده و حقوق اول

. باشديم زيو احسان ن يکين ستهيعدالت است، بلکه شا مستحقتنها نه

را در مکتب اسلام به  يدوستانصاف و انسان ،ينگاه، اوج روادار نيا

 ،يكه عدالت، فارغ از هرگونه مرزبند دهديو نشان م كشديم ريتصو

در انديشه سياسي شيعه اساساً بنيان  است. يو انسان ياله فيتکل كي

گستري آن توان در عدالتمشروعيت هر حاكميت و سازماني را مي

(. رفتار عادلانه 018، ص 4832حکومت و سازمان معنا كرد )مخلصي، 

عوامل اطلاعاتي با آحاد جامعه و تلاش در تحقق عدالتِ گسترده در 

تمام ابعاد سياسي و اجتماعي، سبب مشروعيت و مقبوليت سازمان 

 شود.اطلاعاتي مي

(. عدالت در 53: )نساء باشديعدالت ابزار اصلي تأمين امنيت م

)مادي( و معنوي عميقي  يك رابطة دوسويه با امنيت، تأثيرات عيني

، 4124در حفظ و تأمين امنيت جوامع دارد )رضايي و شريعتي، 

ها شده و جوامع را (. رفتار عادلانه سبب بروز آرامش در انسان15ص

هاي منفي و مخرب در قبال خود و حاكميت ها و واكنشاز كنش

دارد. آرامش روحي و رواني يکي از موانع اصلي اثرگذاري يمصون م

 هاي اطلاعاتي بيگانه و دشمندامات اطلاعاتي و امنيتي سازماناق

باشد و حفظ اين يبر جامعه و سازمان اطلاعاتي مورد تهاجم م

حساس ة در حوز باشد.آرامش در گرو اعتدال در اقدامات امنيتي مي

گسترده دارد و بر اعتدال در  يعدالت مفهوم ،يو اطلاعات يتيامن

 نيبه ا يابي. دستكنديدر برخورد با اخبار تمركز م يطرفيرفتار و ب

 ياستوار اخلاق يربنايز كيسطح از اعتدال و انصاف، مستلزم وجود 

 يديكل ينقش يكه عدالت فقه نجاستيااست.  يدر عامل اطلاعات

 نياديو بن يضرور ازينشيپ ديرا با يدرواقع، عدالت فقه. كنديم فايا

 يقيعادل حق رايز ؛رفتار دانستتحقق عدالت در اخلاق و  يبرا

تعهد  نيدارد و هم يبنديعلم و پا ياله نياست كه به قوان يكس

در  طيو تفر افراطاز  زيكنترل نفس و پره ييبه او توانا ،يدرون

گرچه عدالت در  ن،ي. بنابرابخشديها و اقدامات حساس را مقضاوت

 نياست، اما ا ياعتدال رفتار يمعنادر عمل به يتيامن يهاسازمان

. تحقق ندارد يبرا ينيتضم ،يداشتن در عدالت فقه شهيمهم بدون ر

 ،گيري از عوامل فاسق را جايز دانستهبهره «أنب»ة قرآن كريم در سور

 داند.ليکن شرط اين مسئله را تفحص در اخبار اين گروه مي

 بروز و ظهور اين اعتدال ساختاري در اجتناب از امنيتي شدن

باشد. ايجاد ( فضاي عمومي جامعه مي118، ص4835اني، خ)عبدالله

رعب و وحشت در فضاي عمومي جامعه به وسيلة اقدامات امنيتيِ 

بدون ضرورت موجب بر هم زدن آرامش رواني جامعه و آزار ذهني و 

نساء، آزار و  440احزاب و  53شود. خداوند متعال در آية فکري مي

اي براي رعي فسق و مقدمهاذيت جامعه را بدون دليل و مجوز ش

كند و تهديد قلمداد كردن افراد را بدون آنکه ميخروج از اعتدال بيان 

دهد )طباطبائي، منزله بهتان قرار ميجرمي مرتکب شده باشند را به

 يهارفتار عادلانه در سازمان جه،يدرنت(. 528، ص46ق، ج4147

انصاف  ،يطرفياصل ب تيبر قانون، رعاياقدام مبتن يمعنابه ،ياطلاعات

 نيعمل و واكنش است. چن انيدر قضاوت نسبت به افراد و تناسب م

به  يشخص يهاقهيو اعمال سل طياز هرگونه افراط، تفر ديبا يرفتار

عمل كند،  يمبان نيبر ا يعاتسازمان اطلا كيكه يدور باشد. هنگام

عه در جام مورديترس و وحشت ب جاديتنها از اآن نه يهاتيفعال
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و  ديو مثبت، به تول يعيطب امديپ كيعنوان بلکه به كند،يم يريجلوگ

 منجر خواهد شد. يو اعتماد عموم يآرامش روان ميتحک

 داريامانت. 3ـ1

هايي است كه قرآن كريم آن را براي همة از ويژگي« امانتداري»

داري در مشاغل و مناصب، ضرورتي انکارناپذير دانسته است. امانت

(. 3صفات اصلي اهل ايمان معرفي شده است )مؤمنون:  قرآن از

دارد اگر انسان كار و مسئوليت را امانت بداند، حرمت آن را پاس مي

كوشد با تمام توان آن را پيش برده و توسعه دهد. در و مي

داري از جايگاه بيشتري نسبت به ساير ساختارهاي اطلاعاتي امانت

اي اطلاعات سري و محرمانه ها برخوردار است. امنيت وسازمان

ها و عوامل اطلاعاتي قرار دارد، داراي كه در اختيار سازمان

كه افشاي اطلاعات ايگونهباشد؛ بهبالاترين درجه اهميت مي

ناپذيري به ساختار اجتماعي يك كشور وارد تواند صدمات جبرانمي

انت هاي اطلاعاتي امكند. اسرار و احوال آحاد جامعه نزد سازمان

بوده و خيانت در امانت كه در امور اطلاعاتي با افشاي اطلاعات و 

كند، از سوي خداوند متعال استفاده از اخبار پنهان بروز پيدا ميسوء

 (.038؛ بقره: 07ممنوع شده است )انفال: 

 ايخر در اصول حاکم بر اخلاق حرفهأتقدم و ت. 3ـ5

از ساير مخلوقات است. حقيقت كرامت ذاتي انسان، شرافت و برتري او 

مداري وجود اين برتري، سبب قبول امانت الهي كه همان تکليف

( و در 483، ص0، ج4868( )قمي، 70شود )احزاب: انسان باشد مي

شان از سوي انسان، يك رابطة دو سويه قبول تکاليف الهي و تحقق

(. راه به فعليت رساندن 48شود )حجرات: سبب كرامت اكتسابي او مي

اليف الهي و كرامت اكتسابي، برخورداري انسان از قدرت انتخاب و تک

رو آزادي انسان برآمده از كرامت ذاتي او بوده باشد. ازايناختيار مي

( و ميزان سنجش انسان از سوي خداوند، 50، ص4888)طباطبائي، 

 (.036باشد )بقره: وسع او در استفاده از اين حق خدادادي مي

ة ي عدالت و آزادي سبب برقراري رابطتنيدگي مفهومدرهم

لفه شده است. آزادي، غايت حيات ؤتکميلي و تعاملي بين اين دو م

، 4881، نظري)انصاري و  منظور تحقق عبوديت استانسان به

عدالت تحقق يافته و زيست عادلانه ة ليکن اين مهم در ساي .(41ص

ار عادلانه زيرا مقتضاي رفت ؛همواره دربردارنده زيست آزادانه است

كننده حق اعطاء حقوق هر شخص است و رفتار عادلانه تضمين

هاي هنجارها و بايستهة ها در سايآزادي انسان است. آزادي انسان

اجتماع شده و عدالت ة ديني، سبب گسترش عدالت در عرص

شرط تحقق آزادي و سعادت انسان در بعد فردي و اجتماعي پيش

 .(882ص ،40جق، 4147ي، ئ)طباطبا باشدمي

در مقام اجرا و در صورت تزاحم در اعطاي حق آزادي و برقراري 

عدالت، همواره عدالت از اولويت برخوردار بوده و رعايت اين اولويت 

، 4877زاده، )قاضي كنداسباب تحقق آزادي را فراهم مي

 (.03ص ،4881نظري، انصاري و ؛ 101و108ص

 اطلاعاتيي هانسازمااي فهاخلاق حرهاي ه. مؤلف3
 عمل بر طبق احتياط. 3ـ4

باشد و شرع مقدس نيز اوامر اصل احتياط يك امر بديهي و عقلي مي

فراواني نسبت به آن داشته كه ريشه در حساسيت و اهميت مصالح 

گستري همچون جان، مال، آبرو، ناموس و دين دارد عمومي و عالم

ائده ارزش جان يك م 80(. خداوند متعال در آية 08؛ نساء: 88)مائده: 

ها معرفي كرده و تعدي به حيات انسان را برابر با حيات تمام انسان

ها كند. اموال و دارايي انسانانسان را سبب عقوبت ابدي معرفي مي

محترم بوده و تعدي به اموال ديگران محل نهي قطعي و حرمت مؤكد 

اموس را (. حساسيت شارع در فروج و ن83؛ مائده: 433باشد )بقره: مي

دهندگان زنا به زنان و توان در نحوة برخورد خداوند متعال با نسبتمي

( و امر مؤكد شارع به حفظ فروج و عيون از 08مردان پاكدامن )نور: 

 (.80؛ اسراء: 84هاي جنسي معلوم ساخت )نور: معصيت

اقدامات اطلاعاتي ارتباطي هميشگي با اين مصالح داشته و 

باشد و اين مسئله يانت و حفظ اين مصالح ميماهيت امور امنيتي ص

عمل بر طبق احتياط را يك ضرورت دائمي براي عوامل و 

هاي شرعي و كند. عدم توجه به حساسيتهاي اطلاعاتي ميسازمان

سبب به خطر انداختن خود و ديگران شده و خداوند اين  ،اخلاقي

عدم زيرا ؛ انگاري را محل نهي شديد خود قرار داده استسهل

احتياط در اين مسائل سبب گسترش فساد و اختلال در حيات فردي 

هاي و اجتماعي انسان شده و اقدامات اطلاعاتي را در سازمان

 كند. امور اطلاعاتي عموماًمحور تبديل به ضد خود در نتيجه ميدين

ارتباطي تنگاتنگ با گناهان و خطاهايي دارد كه از سوي افراد ايجاد 

تواند خطر گونه از مسائل ميارتباط و مداومت بر اينشود. كثرت مي
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به مشکلات اخلاقي را در عامل اطلاعاتي ايجاد كند. عمل بر  ابتلا

شود عامل اطلاعاتي با حفظ اعتدال از افراط و طبق احتياط سبب مي

سبب اقدامات خود در مسير هلاكت و تفريط مصون باشد و به

 (.485: نابودي قرار نگيرد )بقره

از سوي ديگر، عامل اطلاعاتي مسلمان با خودكنترلي برآمده از 

احساس مراقبت از سوي خداوند، دائماً جوانب احتياطِ در بيان را رعايت 

 (.72؛ احزاب: 43كند )ق: كرده و موجبات درز اطلاعات را از خود سلب مي

بنا بر حسن احتياط ضروري است كه عامل اطلاعاتي هنگام شك 

عدم دسترسي به سازمان و در صورت تعارض در نظام در عمل و يا 

( و با 86اخلاقي خود و سازمان در اقدام خود ابتدا توقف كرده )اسراء: 

مراتب صلاح و با رعايت سلسلهكسب اطلاعات لازم از مراجع ذي

 (.38سازماني اقدام به عمل و يا ترك فعل نماييد )نساء: 

 اعزام مخُبر. 3ـ3

ات درست و حفظ و ارتقا امنيت در هر منظور كسب اطلاعبه

اي، اعزام مخُبر به نقاط مختلف كشور و ممالك بيگانه يك جامعه

در طول  باشد. اين اصل كه برآمده از سيرة عقلاياصل عقلايي م

گرفته  ييد شارع مقدس قرارأباشد مورد امضا و تيتاريخ حيات بشر م

نهج اشد )بياسلامي ماست و اعزام مخبر يك حکم امضايي در فقه 

 (.844ص ،43ق، ج4147ي، ئطباطبا؛ 424، ص5جالبلاغه، 

با هدف دفع خطرات احتمالي، « نبأ»خداوند متعال در آية 

جامعة اسلامي آن را مأمور به اعزام مخبران به نقاط مختلف  پيامبر

اعزام مخبر به جهت ة كند. با توجه به اينکه شأن نزول آييروز م

باشد، با تکيه بر اصل عدم يآوري زكات مجهت جمعكسب اخبار در 

توان دريافت در مي ،آوري زكاتمخصص بودن مورد نزول در جمع

مسائل اطلاعاتي كه ارتباط مستقيمي با قوام جامعه و حاكميت دارد، 

اعزام مخبر ضرورت دارد. قرآن كريم با بيان داستان هدهد و حضرت 

جهت هوشياري از وضعيت و ، الزام اعزام مخبر را در سليمان

هاي موقعيت ممالك بيگانه در دستور كار مديران و حاكمان سازمان

 (.04و  02: دهد )نملاطلاعاتي قرار مي

از سوي ديگر، اهتمام به گزارشات مردمي، يکي از ضروريات 

قصص  02باشد. قرآن كريم در آية حاكم بر ساختارهاي اطلاعاتي مي

فرعون به حضرت موسي، اين من آلبا اشاره به خبررساني مؤ

 كند.رساني را عامل خروج ايشان از مصر و نجاتشان معرفي مياطلاع

 نگرييپرهيز از سطح. 3ـ3

شود انسان در نگاه اول خصلتي است كه باعث مي« نگريسطحي»

و با خواندن و شنيدن پيام به باوري رسيده كه گويا همة اطلاعات 

ها به آن اعتماد نموده و بر پاية دريافت مورد نياز را دريافت كرده،

ايي اتخاد نموده و اقدام به حرف يا همگيري كرده و تصمينتيجه

 (.30، ص4122عمل كند )رفيعي موحد، 

هاي اطلاعاتي در سه سطح كشف و حفظ اسرار، تفسير سازمان

 باشنداسرار و تغيير و برساخت محيط با اخبار و اطلاعات مواجهه مي

(. با توجه به اهميت 411و418، ص4124ريحاني،  ي و)ميرمحمد

سلامت اطلاعات واصله از سوي مخبرين، ضروري است اخبار مورد 

تدقيق و بررسي قرار گيرند و صرف وجود اخبار مبناي عمل عوامل 

زيرا احتمال خطا و انحراف در عوامل اطلاعاتي  ؛اطلاعاتي نباشد

نبأ، سبب لزوم تبيين و  ةوجود داشته و همين احتمال به حکم آي

هاي انحرافي كشف اخبار درست از غلط و شناسايي اطلاعات و داده

اي در هنگام مواجهه با اخبار مشکوك به هباشد. اخلاق حرفمي

( و تأني در 470و  474، ص8، ج4838فوريت در تبيين )قرائتي، 

كند يآمده حکم ممنظور شفافيت موضوع و موقعيت پيشاقدام به

 (.087، ص48ق، ج4145سي، )آلو

تصميم و »خردي در حوزة بر پاية آية نبأ يکي از مصاديق جهل و بي

باوري در مناسبات انديشي و خوشنگري، ساده، سطحي«عمل

اطلاعاتي است كه در اين آيه به مقابله و مبارزه با آن اشاره شده است. 

رفيعي موحد، بيان شده است )« تبيُّن»اين مبارزه كه با عبارت دستوري 

نگري در مسائل شود دورانديشي و آينده( باعث مي422، ص4122

اطلاعاتي و امنيتي ـ به منظور دفع جهالت و خلل در كيان جامعه ـ الزام 

 هاي اطلاعاتي در قبال اطلاعات و اخبار واصله باشد.اخلاقي سازمان

 حفظ محرمانگي و جلوگيري از نشر اطلاعات. 3ـ1

ور و اقدامات اطلاعاتي بر اسرار و اخبار محرمانه و اساس و شاكله ام

باشد. انتشار و درز اطلاعات پنهان از سوي عوامل و سري مي

هاي اطلاعاتي سبب به خطر افتادن مصالحه عامه و تشويش سازمان

هم خوردن آرامش رواني افراد شده و مقدمات  افکار عمومي و بر

 سازد.م ميتهديدات امنيتي را عليه جامعه هدف فراه

توجه مستمر به حفظ اسرار سازماني و امکان فريب از سوي 

هاي محوله، يکي از موريتأعوامل بيگانه براي انحراف در م



68   6151، زمستان 363معرفت، سال سي و چهارم، شماره چهارم، پياپي 

هاي اطلاعاتي ناي سازماخلاق حرفهاهاي اساسي در نظام همؤلف

دهنده به يك عامل يا سازمان اساساً اولين عامل قوامباشد. مي

اثر كردن يريزي براي برار و برنامهلة حفظ اسئاطلاعاتي، مس

عمران آل 443ة باشد. خداوند متعال در آيياقدامات نهادهاي بيگانه م

دهند كه هيچ عامل يا سازمان اطلاعاتي حق يتوبه هشدار م 46و 

انتخاب محرم اسراري خارج از چارچوب سازماني را نداشته و با 

ل بيگانه دستور به گوشزد كردن وجود دشمني عميق و قلبي در عوام

سازي اريزي فکري و عملي براي شناخت اين عوامل و خنثبرنامه

جا برحذر داشته دهد و عوامل اطلاعاتي را از اعتماد بيياهدافشان م

و كتمان سرّ و رازداري را يك روية هميشگي در اهل ايمان و شرط 

 كند.يها و امتحانات معرفي مسعادت در فتنه

و  نور افشاء اخبار پنهان در جامعه عمداً 48و نساء  413در آيات 

از سوي خداوند متعال نهي شده است و انتشار اسرار و  سهواً

اطلاعات مسلمين مصداق بارز خيانت به آحاد جامعه اسلامي 

 (.55ص ،8ق، ج4147ي، ئطباطبا؛ 07: باشد )انفالمي

سازي عوامل سازماني از اخبار و در مطلع ،از سوي ديگر

اطلاعات در نظر گرفتن ميزان ظرفيت افراد در پذيرش و حفظ اسرار 

مراتب باشد كه بايد از سوي سلسلهناپذير مييك ضرورت اجتناب

 .(5: يوسف؛ 67: )كهف سازماني مورد توجه قرار گيرد

معرفي و آموزش نحوه برخورد با عوامل و . 3ـ5

 هاي اطلاعاتي بيگانهنسازما

عاتي بيگانه و آموزش و تربيت مردم در هاي اطلامعرفي سازمان

ها يك روش دائم و ثابت در تمام جوامع برخورد با عوامل اين سازمان

باشد. در يك سازمان اطلاعاتي علاوه بر اهميت تداوم آموزش و مي

تربيت نيروهاي سازماني، ايجاد هوشياري و بستر تربيتي مناسب نسبت 

هاي اطلاعاتي قابل سازمانبه اقدامات نهادهاي خودي و در نقطة م

 باشد.ضروري در قبال آحاد جامعه مي دشمن يك مؤلفة

در راستاي تحقق حکمراني مردمي و مشاركت مردم در بهبود 

فضاي امنيتي و اطلاعاتي، ارتقاي آگاهي و سطح دانش عمومي 

ايجاد كاركرد آموزشي در ساختارهاي اطلاعاتي يك ة جامعه به وسيل

لوح، زودباور و اي وجود افراد سادههدر هر جامعد. باشي ميامر ضرور

 17باشد. قرآن كريم در آية ينفوذي يك امر طبيعي و هميشگي م

به هر دو گروه اشاره نموده )فيض كاشاني، « سماعون»توبه با لفظ 

گري هلوح در مقابل فتن( و صيانت از افراد ساده817، ص0ق، ج4145

الايمان و هوشيار بيان فراد قويعوامل نفوذي و دشمن را وظيفة ا

 (.185، ص7، ج4871، و ديگران كند )مکارم شيرازييم

منظور كاهش اثرگذاري اقدامات عوامل بيگانه و نفوذي و حفظ به

باشد. آرامش رواني افراد ارتقاء سواد امنيتي جامعه بهترين اقدام مي

نفوذي و  توبه با معرفي محل رخنه نيروهاي 427خداوند متعال در آية 

خائن با دستور تخريب مسجد ضرار، ضمن ابلاغ يك دستور امنيتي به 

، جامعة ديني مدينه را نيز با افشاي اقدامات و تفکرات پيامبر اكرم

نيروهاي نفوذي مطلع كرده و آنها را خطاب و مأمور به هوشياري مدام 

كند و رعايت مسائل حفاظتي را ينسبت به نيروهاي نفوذي و خائن م

 كند.ييك مسئلة عمومي قلمداد م

عمران خداوند متعال با ذكر جزئيات هدف و آل 443در آية 

روش معاندين را به آحاد جامعه ديني گوشزد كرده و هشدارهاي لازم 

 كند.مياطلاعاتي را همراه با اصل محرم رازداري بيان 

توان دريافت كه ايجاد هوشياري و با تأمل در ساير آيات قرآن مي

آمادگي به وسيلة موعظه و تحذير در مؤمنان، سنت دائم خداوند متعال 

( و 4؛ ممتحنه: 18؛ نحل: 41؛ بقره: 475عمران: ؛ آل76باشد )نساء: مي

مدار اين هاي اطلاعاتي اخلاقبا تکيه بر اصل اداي امانت بايد سازمان

قوُا تخَلََّ»سنت الهي را ادامه دهند و متخلق به اين اخلاق الهي شوند: 

 .(408، ص53ق، ج4128)مجلسي، « اللَّهِ بأِخَلْاَقِ

نساء خداوند متعال اصلي مهم از مقوله دانش  38در آية 

دهد كه در هنگام يامنيتي را به مؤمنان آموزش مـ  اطلاعاتي

مواجهه با اخبار و شايعات و مسائل مبهم و مشکوك با اهتمام به 

دداري كرده و با رعايت اصل احتياط از اقدامات پيشدستانه خو

صلاح علاوه بر مراتب سازماني با ارجاع اطلاعات به مراجع ذيسلسه

حفظ آرامش خود از ايجاد امواج منفي و مخرب امنيتي در جامعه 

 (.00ص، 5ق، ج4147ي، ئخودداري كنند )طباطبا

 مل به يقينيات و اعتماد به مردم. ع3ـ6

هر ساختاري، تعامل و  ترين لازمة تحقق اهداف سازماني دراصلي

اعتماد باشد. يهاي اطلاعاتي ماعتماد متقابل آحاد جامعه با سازمان

هاي اطلاعاتي امنيت اجتماعي را متقابل آحاد جامعه و سازمان

دهد يهاي نظارت نهادهاي رسمي را كاهش مافزايش داده و هزينه

 (.028، ص4835ي، جاجرم يمانيا)فيروزآبادي و 
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باشد كه در قلب انسان ايجاد ساني ميظن يك ادراك نف

شود و انسان در داشتن و نداشتنش اختياري از خود ندارد. نهي از يم

ها، در اصل بازگشت به نهي از توجه و عمل بر طبق ظنيات و گمانه

 ،43ق، ج4147ي، ئفراهم كردن مقدمات اختياري ظن دارد )طباطبا

و متشابهات بايد با ( و عامل اطلاعاتي در برخورد با ظنيات 808ص

اش نسبت به اعراض از اين اخبار و اطلاعات مانع از قضاوت قلبي

زيرا عمل و اعتنا به اين اخبار علاوه بر ؛ يك موضوع و شخص بشود

تواند در درازمدت باعث يشود ميموريت مأاينکه سبب انحراف در م

 (.7: عمرانانحراف اخلاقي وي شود )آل

عاقلانه نسبت به غالب اعضاي يك انديشي حسن ظن، مثبت

ايماني و اجتناب از بدگماني بدون دليلِ قطعي است و تا زماني ة جامع

ادامه دارد كه دليل قطعي براي تفسير منفي رفتارها وجود نداشته 

اين امر، نگرش اجتماعي و عمومي مثبت، توسعه و تعميق . باشد

نمايد سازي ميزمينهمنان ؤارتباطات مطلوب اجتماعي را در جامعة م

 (.64، ص4883محصص،  )وجداني و

الزام اخلاقي عمل به يقينيات و نهي از توجه به ظنيات و 

زيرا جامعة ؛ كنديمتشابهات در برخورد با جامعة ايماني معنا پيدا م

مثابة يك جسم واحد بوده و ظن و ضربة امنيتي به يك ايماني به

باشد. تعبير يجامعه ممثابة ضربه به كل افراد آن شخص به

نور، بيانگر اين مطلب بوده و امر به حسن ظن  40در آية « انفسهم»

و  باشد )مکارم شيرازييبه جامعة ايماني ناشي از همين نگرش م

 .(883ص ،41، ج4871، ديگران

حجرات و نظر به حساسيت اقدامات  40با استناد به آية 

اند در تمام ظفؤماطلاعاتي در همة جوامع، نيروهاي اطلاعاتي 

اقدامات خود، اصل را بر يقينيات قرار دهند و از عمل به هر خبر و 

مستندي كه شائبة ظني بودن را دارد، اجتناب كنند. ازآنجاكه اقدام 

براساس ظنيات در زندگي فردي و اجتماعي مورد نهي عقل و شرع 

با توجه به اصل عدم مخصص بودن ، (86: قرار گرفته است )يونس

هاي اطلاعاتي حق عمل بر طبق ظنيات و د نزول سازمانمور

 (.86: وجه ندارند )اسراءهيچتوهمات را به

و عوامل دشمن عمل  هاي بيگانهدر برخورد با جوامع و سازمان

باشد و در برخورد با اينان بايد يبه صرف يقينيات يك ضد ارزش م

 ،طلاعات واصلهدر اخبار و ارو . ازاين(40: اصل بر سوءظن باشد )نور

اگر محتمل ايجاد شده مهم و در ارتباط مستقيم با مصالح عمومي 

بر حسن احتياط، اقدام  بنا ،هاي شارع مقدس باشدجامعه و حساسيت

آور بر طبق ظن نيکو و ضروري بوده و همين ظن ضعيف تکليف

ولو اينکه  ،است و در صورت ضعف و غيرضروري بودن محتمل

زيرا تکليفي ثابت نشده  ؛اقدام وجهي ندارد ،دقوي باش برآمده از ظن

 (.87، ص4881شمشيري، )عابدي و  است

در عمل به اخبار و اطلاعات واصله، عامل اطلاعاتي نبايد به 

رديف صرف ظاهر موجه منبع خبر به او اعتماد كرده و خبرش را هم

قطعيات و يقينيات قرار دهد، بلکه بايد با بررسي جوانب از شخصيت او 

 (.1طلع شود و خبرش را مورد بررسي و تبيين قرار دهد )منافقون: م

هاي اطلاعاتي در برخورد با آحاد جامعة اسلامي، علاوه بر سازمان

اينکه نبايد سوءظن نسبت به جامعة ايماني داشته باشند، بايد اصل را بر 

( و با اعتماد به مردم و اجراي 81ايمان و حسن ظن نهاده )نساء: 

الصحه )حمل بر صحت نمودن( در جهت تحقق اهداف وجودي اصالة

جامعة اسلامي تلاش كنند؛ زيرا بنيان اجتماع بر اعتماد فراگير و 

عمومي قرار دارد و وجود شك و ظن باعث ضعف و گسست اجتماعي 

شود. در صورت عمل عوامل اطلاعاتي به ظنيات، قوام نهادها و مي

ضاي امني كه بايد سبب انگيزه پاشيده و فساختاهاي اجتماعي ازهم

آوري فبراي فعاليت و تحرك بيشتر باشد، تبديل به فضاي امنيتي خو

ترين اطلاعات، دهد با كوچكشود كه هر كس به خود اجازه ميمي

 ها را متهم و مجرم به حساب بياورد.ظن و گمان، انسان

 نگرش خدماتي به اقدامات سازمان اطلاعاتي. 3ـ7

تي و همبستگي در جامعة اسلامي، قرآن كريم بر منظور همزيسبه

، (82: (، احسان به خلق )نحل428ن: عمرااصول محوري وحدت )آل

تعاون بر نيکي ، (74ه: ولايت اجتماعي )توب، (42: اخوت )حجرات

كيد كرده است. أ( ت08: ( و رحمت )فتح68: تواضع )فرقان، (0: )مائده

ذكرشده سبب ايجاد نگرشي محور وجود اصول در تفکر سازماني دين

هاي خلاف سازمان شود. بريهاي اطلاعاتي مخدماتي به سازمان

اطلاعاتي غيرديني كه شاكلة وجودي خود را در ارائه خدمات به 

كنترل محيط و انسان با استفاده از ة ساختار سياسي )دولت( به وسيل

در . (10، ص4124دانند )رضايي و شريعتي، يابزار خشوت م

هاي اطلاعاتي ديني اقدامات به صورت مستقيم جامعه را نسازما

وجودي سازمان بر دوگانه خدمت و ة گذاري كرده و شاكلهدف

در برابر  ياساس، عامل اطلاعات نيبر ارضايت استوار شده است. 
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نسبت به آحاد جامعه در  يبرتر گونهچيو اقدامات خود ه گاهيجا

 38 هيخداوند در آة چراكه طبق وعد؛ كنديوجودش احساس نم

 ياست كه در پ يكسان يبرا کويقصص، بهشت و سرانجام ن

در برخورد  ،و از سوي ديگر نباشند ايدر دن يزيو فسادانگ ييجويبرتر

با جامعه با اهتمام به اصل كرامت رفتاري برآمده از احسان و احترام 

 دهد.را از خود بروز مي

ل اطلاعاتي با رفتاري هاي اطلاعاتي غيراخلاقي عوامدر سازمان

طلبانه با ساخت فضايي امنيتي و با الزام به خشونت و آمرانه و برتري

اما در  ،رساندنظر مي ترس جامعه را كنترل و به اهداف مد

اخلاقي عوامل اطلاعاتي با ايجاد انس و مدارا با مردم هاي مانساز

ليد و حفاظت ديني به توة رساني به جامع( و با الزام به خدمت07: )نور

 پردازند.ياز اطلاعات و امنيت م

محور به قصد اصلاح و بر طبق درنتيجه سازمان اطلاعاتي دين

نس اقدامات خود را خدمت به جامعه تلقي كرده و سازمان امحبت و 

سکولار به قصد برخورد و با سلاح خشونت و ترس اقدامات خود را 

 كند.برآمده از سيادت و رياست بر جامعه معنا مي

 اجتناب از تجسس در حريم خصوصي افراد. 3ـ8

 تأثيرگذار و مهم مسائل از يکي تجسس جايگاه، ماهيت اخلاقي و آثار

كه مقتضاي شغلي آنها تجسس  و مشاغلي است اجتماعي مناسبات در

 خوردن بر هم از جامعه، جلوگيري ثبات و امنيت حفظ باشد؛ چراكهمي

 .سازدمي ناپذيراجتناب را امر اين مصالح ديگر و عمومي نظم

به حجرات  40ة ديگران در آي زندگيممنوعيت تجسس در 

 با فقها. بيان شده استگونه قيد و شرطي هيچ صراحت و بدون

 حرام را تجسس به اين آيه و ساير ادلة روايي و عقلايي استناد

اشکال آن، از عبارت  ةافراد در هم ي. رعايت حريم خصوصدانندمي

. احترام به حريم استبرداشت قابل يه در اين آ« تجسسوا لا»

م رفتار نيك و تقوا بوده ئخصوصي آحاد جامعه در تفکر قرآني از علا

 باشد.ي( و نقض اين حريم ممنوع م438: )بقره

 كردن آشکار و افشا نيز و مؤمنان خطاهاي و اسرار عقايد، تفتيش

است )عبودي و  نور، حرام 48آية  قرآن، ازجمله آيات به استناد آنها، با

(. در اين آيه، افشاي اطلاعات مکتسبه از 508، ص4122ديگران، 

ديگران مورد نهي مؤكد خداوند  نقض و جاسوسي در حريم خصوصي

 نور يکي از مصاديق 03و  07 خداوند متعال در آياتقرار گرفته است. 

 يمکان يمصونيت حريم خصوص)حق خلوت را مصونيت مسکن 

 (.88، ص4881)عطازاده و ديگران،  است برشمرده (اشخاص

و آزادي انسان، و رعايت اصل  از كرامت حمايت و پشتيباني

 حريم از حمايت حرمت و احترام عرِض و آبروي مؤمن نيازمند

 از دور به خصوصي حريم داشتن و خلوت بر حق .اوست خصوصي

 انسان بنيادين حقوق يکي از ديگران خودسرانه و نظارت غيرقانوني

 نياز حقوقي چنين از منديبهره و برخورداري براي كه رودمي شماربه

اشخاص،  خصوصي زندگي در تفتيش و تجسس و دليلي نبوده هيچ به

 حقوق موازين و بشري حقوق شرع، عرف، قانون، اصول موجب به

تجسس در حريم شخصي، سبب . شودمي ممنوع تلقي شهروندي

تجسس غيرمجاز و غيرقانوني در حريم ايجاد ظنّ منفي خواهد شد. 

امنيت  جتهييمختلف زندگي شخصي افراد موجبات  خصوصي و ابعاد

هاي اجتماعي مردم و پيامدهاي واكنش اخلاقي و اجتماعي و بروز

تبع از آن، متعددي را بر روي اشخاص و جامعه به دنبال داشته و به

 كند.يهاي اطلاعاتي مسازمانهاي هنگفتي را متوجه هزينه

 مرز ميان تجسس مشروع و ممنوع. 3ـ8ـ4

( و احوال شخصي افراد، ولو در معاصي و 81تجسس در عقايد )نساء: 

(، اما 420، ص4124باشد )راغبي و ديگران، محرمات پنهان، ممنوع مي

در اموري همچون اطلاع از وضعيت و اشراف اطلاعاتي بر دشمن 

سي از مسائل كلان و عمومي جامعه بازر، (74؛ نساء: 5، اسراء: 62)انفال: 

(، ارزيابي اخبار و 03ها و ممالك مرتبط )نمل: همچون بازار، سازمان

 باشد.( تجسس مشروع و لازم مي07؛ نمل: 6مخبرين )حجرات: 

 ارزيابي سبک زندگي عوامل اطلاعاتي. 3ـ9

ارزيابي هميشگي عملکرد نيروهاي تابعه يك سازمان يك امر 

باشد. مراقبت دائمي از ساختارهاي حاكميتي ميمرسوم در تمام 

زده و نفوذي يك الزام اساسي محيط سازماني و شناسايي عوامل آفت

باشد. هرچند پي بردن به يبراي سلامت يك سازمان اطلاعاتي م

ها يك امر مشکل و در بسياري از موارد باطن و نيات قلبي انسان

ك زندگي و بيان افراد توان با دقت در سبياما م، باشديمحال م

شناخت دقيقي از نوع فکر و زاويه ديد يك عامل اطلاعاتي پيدا كرد. 

)طرز « لحن القول»لة ئمحمد با اشاره به مس 82خداوند متعال در آية 

ها و تراوشات فکري عوامل سخن و انديشه( رصد هميشگي انديشه
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ر هاي اطلاعاتي داطلاعاتي را يك وظيفه براي مديران سازمان

 سازي محيط كاري دانسته است.جهت سالم

يکي از الزامات اين ارزيابي نامحسوس بودن اقدامات نظارتي 

انجام  يرا برا يچندسطح يابيچارچوب ارز كيتوبه  425ية آباشد. مي

 يچارچوب شامل سه سطح نظارت ني. ادهديارائه م اقدامات نظارتي

و امور  اتين يابيارز سطح بوده و به نيترقيكه دق ياست، نظارت اله

 يالگوها يابيكه بر اساس ارز ينظارت رهبر پردازد؛ينامحسوس م

تعاملات  قيكه از طر يو نظارت اجتماع رد؛يگيصورت م افراد يرفتار

 يمفهوم نظارت اله ان،يم ني. در اشودياعمال م يجمع يو هنجارها

 فايا يمحور يمشاهده، نقش رقابليامور غ يابيارز ياصلة عنوان هستبه

در برابر خداوند، به  يينها ييگوباور به پاسخ جادياصل با ا ني. اكنديم

 يهادر چارچوب آموزه ياو استقرار اخلاق حرفه يكارانوجد تيتقو

 .دينمايم يانيكمك شا ياسلام

 يليو تحل ياهتمام به سلامت سازمان و نظام فکر. 3ـ44

 يعوامل اطلاعات

ش اادراك و فهم او از واقعيات پيراموني اعمال انسان برآمده از

تواند سبب ترين عامل در انسان ميعنوان اصليباشد. گناه بهمي

تغيير در فهم و بينش انسان شده و باعث شود عامل اطلاعاتي در 

هاي تشخيص عمل خطا و صحيح دچار اشتباه شده و با قضاوت

ناپذيري ات جبرانساز حوادث و اتفاقهاي غلط زمينهبرآمده از تحليل

ثير گناه را انکار و تمسخر آيات أروم ت 42شود. خداوند متعال در آيه 

هويتي شخص و از سوي افراد بيان كرده و معصيت را عامل بي

 (.48كند )حشر: از مسير اعتدال معرفي ميخروج انسان 

هاي اطلاعاتي بيگانه به وسيلة عوامل نفوذي و خائن سازمان

رواني و تبليغاتي با ايجاد  اند تا به وسيلة عملياتدر تلاش دائماً

و ن فضاي غبارآلود، وضعيت امنيتي و اطلاعاتي را در تفکر مسئولا

گيران نهادهاي اطلاعاتي وارونه جلوه دهند تا با اختلال در تصميم

دستگاه محاسباتي ايشان سبب تصميمات اشتباه و خطرناك شوند. 

عنوان يك مدير و به ه پيامبر اكرمتوبه ب 13خداوند متعال در آية 

گيري ضمن هشدار فرمانده اطلاعاتي و امنيتي در مقام تصميم

له معطوف ئرا به اين مس هاي احتمالي، توجه پيامبرنسبت به فتنه

نمايي شرايط ميدان نبرد كند كه امکان فضاسازي و وارونهيم

و ساختار  هميشه وجود داشته و رصد دائمي و چندجانبه ميدان نبرد

باشد )قرائتي، ياطلاعاتي و امنيتي يك الزام قطعي و هميشگي م

 (.188ص،8، ج4838

عوامل نفوذي و خائن با استفاده از مسائلي همچون ايجاد ترس 

: بزرگنمايي تهديدات داخلي و خارجي )احزاب، (063: و تهديد )بقره

غرور و ايجاد ، (402: هاي دروغ )نساءهپردازي و وعدلخيا، (48

، (13: زدايي و تحريك احساسات )انفالقدرت كاذب و حساسيت

ايجاد رضايت كاذب از وضعيت موجود ، (475: عمرانالقاي يأس )آل

زدايي از مسائل اولويت، (008ص: تحميل عقيده )شعراء، (18: )انعام

( 402: ( و عمليات فريب )طه01: ( زيباسازي )نمل48: اصلي )مجادله

ولي  ،( و دلسوزانه463: تدريجي )بقره، (404: )انعامبه شکلي آرام 

باعث  ،(440: نما )انعامبا بياني زيبا و حق ،(04و  02: اعراف) منافقانه

( در عوامل و مديران Cognitive biasايجاد خطاي شناختي )

اطلاعاتي شده و همين امر موجبات دستورات و اقدامات خلاف واقع 

 كند.يرا فراهم م

ه اهميت ادراك و فهم عوامل در پيشبرد اهداف با توجه ب

(، 420: سازي محيط سازماني از خطرات بيروني )نساءسازمان، سالم

 ،عوامل و افراد آلوده و تقويت عقايد و ايمان منابع انساني سازمان

هاي اطلاعاتي گيران سازمانيکي از وظايف اصلي مديران و تصميم

 (.03: كهف؛ 74: توبه؛ 6: )تحريم باشدمي

 هاي اطلاعاتيتنگرش توحيدي در توفيقات و شکس. 3ـ44

شرط آرامش و حركت  توحيد زيربناي انديشة ناب اسلامي و ايمان

(. خداباوري و تکيه بر خدا 488: عمرانباشد )آليدر مسير درست م

: شود )حشريدر توفيقات اطلاعاتي سبب زوال غرور و خودبرتربيني م

اطلاعاتي خداباور عامل اصلي موفقيت را قدرت الهي زيرا عامل ؛ (0

اي در جهت گسترش حق ه( و خود را صرفاً وسيل78: پندارد )نساءمي

( و در 47: باشد )انفالدانسته و براي خود نقش استقلالي قائل نمي

ها خداوند را حاضر و شاهد بر اعمال تمواجهه با مشکلات و شکس

يوس أمي به مديريت خداوند از ناكام ( و با ايمان16: خود ديده )طه

( 462: عمران( و با توكل به مسير خود ادامه داده )آل13: نشده )انعام

 ماندبست مصون ميگونه بن و در سايه ولايت خداوند از هر

 (.406: عمرانآل؛ 68: )عنکبوت

عامل و سازمان اطلاعاتي موحد در سايه نگرش توحيدي به مسائل 

هاي بيگانه و معاند و را مأمون از پناه بردن به سازمانو اتفاقات، خود 
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( و با تکيه به ايمان خود در 54؛ مائده: 65دوستي با آنان دانسته )اسراء: 

هاي بيگانه با حفظ هويت ديني خود از هاي سازمانبرابر حيل و وسوسه

(. با سخت شدن شرايط، 48باشد )حشر: هر گونه غفلت در امان مي

( و در برابر 478عمران: شود )آلتر مير و مستحکمايمانش بيشت

نمايي سازمان اطلاعاتي معاند، فارغ از هر گونه ترس و حسرت، با قدرت

( در برابر كمبودهاي 472عمران: شده از ايمان خود )آلآرامش حاصل

( به 475عمران: سازماني صبر كرده و با خشيت و ترس از خداوند )آل

دهي به ( و با نمايش قدرت و اصالت1ه داده )غافر: هاي خود ادامفعاليت

 (.74دهد )نساء: اقدام تشکيلاتي به فعاليت خود ادامه مي

در صورت فقدان توحيد و ايمان عامل و سازمان اطلاعاتي با احساس 

( و با در 7و  6نيازي به خداوند، خود را قدرت برتر فرض كرده )علق: بي

محرمانه و سري اعمال قدرت كرده و با دست داشتن اخبار و اطلاعاتي 

ها استفاده از ولايت باطل خود بر جامعه سبب نابودي منابع زمين و انسان

هاي غلط و باطل سبب تحميق جامعه و ( و با انتشار گزاره025شده )بقره: 

 (.51كند )زخرف: مسير را براي هلاكت جمعي فراهم مي

 گيرينتيجه
محور، شاكلة اقدامات و تفکرات بر قهاي اطلاعاتي اخلادر سازمان

وري و ايجاد منظور افزايش بهرهاي استوار شده است. بهاخلاق حرفه

التزام به قانون اهتمام نيروها و مديران اطلاعاتي به ترويج اصول و 

باشد. قرآن اي سازمان يك الزام هميشگي ميهاي اخلاق حرفهمؤلفه

ها، امنيت را ت و آزادي انسانبخشي به كرامكريم در راستاي اهميت

اساس ثبات و توسعه جوامع بشري معرفي كرده و در آيات بسياري به 

 هاي اطلاعاتي پرداخته است.اي سازمانتبيين اخلاق حرفه

احتياط بر تمام اقدامات اطلاعاتي احاطه دارد و مقتضاي عمل 

گفتار، مراتب سازماني، دقت در توان در رعايت سلسلهمحتاطانه را مي

تلاش در مصون ماندن از مفاسد، حساسيت در مصالح عمومي و 

 كرد. به حد ضرورت معنا اكتفا

به اين مطلب رهنمون  ،با مطالعه و تحليل آيات قرآن كريم

بايد با حفظ  ،شويم كه اقدامات اطلاعاتي در جامعة اسلاميمي

محور به كار صورت عدالت نسبت به آحاد جامعه و با نگرش امانت

هاي اطلاعاتي موظفند با حفظ حريم پذيرد. همچنين سازمان

ها اجتناب خصوصي افراد از تجسس و عمل بر طبق ظنيات و گمانه

كنند و با عمل به يقينيات و حتميات و اهتمام به اعزام مخبران عادل 

 آوري اطلاعات و اخبار اقدام نمايند.و كارآزموده نسبت به جمع

لوح و زودباور در تمام جوامع بشري، ادهبا توجه به وجود افراد س

آموزش سواد اطلاعاتي و امنيتي يك الزام دائمي بوده و ضروري است 

منظور حفظ اطلاعات و جلوگيري از نشر اخبار سري و محرمانه كه به

شان عوامل اطلاعاتي دائماً تحت آموزش بوده و منش فکري و عملي

 راقبت باشد.شان تحت رصد و مدر سازمان و سبك زندگي

هاي اساس اقدامات اطلاعاتي در اسلام بر خلاف سازمان

ريزي شده غيرديني و غيراخلاقي بر دوگانة خدمت و رضايت پايه

هاي اطلاعاتي با جامعه، نس از سوي سازمانااست. ايجاد الفت و 

هاي مادي و علاوه بر آثار مثبت و فراواني كه در كاهش هزينه

بب ايجاد فضاي آرام در جامعه شده و معنوي به دنبال دارد س

 كند.ميمقدمات اعتمادي طرفيني را فراهم 

 ،هاي اطلاعاتي بر طبق آيات قرآننشرط موفقيت سازما

سلامت ادراك و دستگاه محاسباتي بوده و بايد براي وصول به 

س و غرور در اقدامات سازمان يك نگرش توحيدي أپيروزي و عدم ي

سازمان ايجاد شده و روح حاكم بر سازمان و در تمام اركان و اعضاي 

 اقدامات اطلاعاتي روح توحيد و خدامحوري باشد.

 منابع ......................................................................................................................................... 
 .قرآن كريم
 .فيض الاسلام(. چ پنجم. تهران: 4878) نهج البلاغه

روح المعاني في تفسير القرآن العظيم و السبع ق(. 4145) آلوسي، سيدمحمود
 .رالکتب العلميهاد. بيروت: المثاني

 و كريم قرآن در انساني (. كرامت4880) افتخاري، اصغر و اسدي، مهدي
(، 4) 8، هاي سياسي جهان اسلامپژوهش. آن اجتماعي سياسي پيامدهاي

 .13ـ08
. اي ضرورتي براي سازمان(. اخلاق حرفه4838)و ديگران نقي اميري، علي

 .458ـ487، (1) 0، معرفت اخلاقي
 شهيدر اند ينسبت عدالت با آزاد (.4881) انصاري، منصور و نظري، سعيد

 .08ـ7 (،0) 8و0، انديشه سياسي در اسلام. ينيامام خم ياسيس
درآمدي بر مفهوم و ساختار جامعة اطلاعاتي و . (4838) جمعي از نويسندگان

 .دانشکدة امام هادي. تهران: امنيتي
 . قم: اسراء.فلسفه حقوق بشر(. 4875) جوادي آملي، عبدالله

 . قم: اسراء.حيات حقيقي انسان در قرآن (.4836) جوادي آملي، عبدالله

 . تهران: ميقات.عشريتفسير اثني(. 4868) حسين، عبدالعظيميحسيني شاه

. نگاهى به امنيت از منظر اميرمؤمنان(. 4878) آبادي، قربانعليدري نجف
 .842ـ032 (،43) 5، حکومت اسلامي
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حکم جواز تجسس در اقدامات  يبررس(. 4124و ديگران )راغبي، محمدعلي 
 .403ـ87 (،55) 45، آفاق امنيت، هياز منظر فقه امام ياطلاعات

مثابه (. ارائه خدمات بهينه به جامعه به4124) رضايي، نيما و شريعتي، مجتبي
. هاي اطلاعاتي جمهوري اسلامي ايرانپنجمين دليل وجودي سازمان

 .66ـ84 (،14) 44، منيتيـ ا هاي حفاظتيشپژوه
كيد بر أنگري با ت(. تبيين نقشه راه مبارزه با سطحي4122) رفيعي موحد، مهدي

 .420ـ34 (،16) 40، مطالعات تفسيري. نبأ ةآي
اي با فرهنگ سازماني كاركنان در (. رابطه اخلاق حرفه4886) سوري، فاطمه

 .33ـ75 (،1) 0، اي معلمتوسعه حرفه. آموزش و پرورش شهر همدان
و اي ه(. رابطه اخلاق حرف4881) فروزان ،دهيزاده شورآتشيخ زكريايي، ندا و ش

 پژوهش. تعهد سازماني در اساتيد دانشگاه علوم پزشکي كردستان
 .82ـ04 (،84) 05، (دانشکده پرستاري و مامايي)

اي هاخلاق حرفهاي يژگيو و هامؤلفه(. 4883)و ديگران  يمهد ان،يصف
يك : هاي سازماني )مورد مطالعههيأت علمي دانشگاهاستادان و اعضاي 

 .13ـ04 (،1) 07، مديريت اسلامي. دانشگاه نظامي(
. چ چهارم. رسالت تشيع در دنياي امروز(. 4888طباطبائي، سيدمحمدحسين )

 قم: بوستان كتاب.

. چ پنجم. قم: الميزان في تفسيرالقرآنق(. 4147) سيدمحمدحسينئي، طباطبا
 جامعة مدرسين.

در  يفقه معارف اسلام گاهيجا(. 4881) عابدي، احمد و شمشيري، علي
مطالعات . رانيا ياسلام ينظام جمهور يحفاظت يهافرهنگ سازمان

 .422ـ75 (،62) 48، كياستراتژ يدفاع
مطالعات . (. بررسي و نقد نظريه امنيتي ساختن4835) خاني، عليعبدالله

 .540ـ184 (،88) 8، راهبردي
ها و آثار تجسس از ستهيدر با يجستار(. 4122)ديگران و  ميعبدالرح ي،عبود

 .517-508(، 13) 40، يمطالعات قرآن. نگاه قرآن و كتب اربعه

حريم خصوصي مکاني اشخاص با  تجسس در(. 4881و ديگران ) ديسع عطازاده،
 .402ـ84(، 1) 42، هاي اطلاعاتي و جناييپژوهشي. رويکرد امنيت اخلاق

 1، علوم سياسي. (. آزادي انسان از ديدگاه قرآن4832) اكبرعليخاني، علي
 .412ـ408 (،45)

 و اجتماعية سرماي(. 4835. )ي، حسينجاجرم يمانيا فيروزآبادي، سيداحمد و
، (08) 6، اجتماعي رفاه .تهران شهر كلان در اجتماعيـ  اقتصادية توسع
 .001ـ487

 . تهران: صدر.. چ دومالصافي تفسيرق(. 4145) فيض كاشاني، ملامحسن

مركز . تهران: هاي فقهي سياسي امام خمينيانديشه(. 4877) زاده، كاظمقاضي
 .رياست جمهوري تحقيقات استراتژيك

مركز فرهنگي . چ يازدهم. تهران: تفسير نور(. 4838) قرائتي، محسن
 .هايي از قرآندرس

 .دارالکتب. چ سوم. قم: تفسير القمي(. 4868) قمي، علي ابن ابراهيم
 تعهد اي وحرفه اخلاق با معنويت رابطه (. بررسي4888) كوليوند، عليرضا

، (8) 00، هاي دانش انتظاميپژوهش. (ناجا ستاد موردي مطالعه) سازماني
 .424ـ74

دار احياء التراث دوم. بيروت: . چ الانوار بحارق(. 4128) مجلسي، محمدباقر
 .العربي

 43، حوزه. نراقى نگاه در سياسى مشروعيت و (. اقتدار4832) مخلصي، عباس
 .057ـ084 (،423)

اداره كل  . تهران:مباحثي از امور اطلاعات(. 4877) معاونت آموزش ناجا
 .پشتيباني و آموزش ناجا

دارالکتب  . تهران:نمونه تفسير(. 4871)و ديگران  مکارم شيرازي، ناصر
 .الاسلاميه

 ياطلاعات يهانقش سازمان(. 4124) عليرضا ريحاني،ميرمحمدي، مهدي و 
 05، مطالعات راهبردي .طياز كشف اسرار تا برساختن مح يدر كشوردار

 .416ـ07(، 85)

. (. نقش پنهان اخلاق در حقوق4881) عسگري، ابراهيمنيکخواه، رضا و علي
 .88ـ44 (،45) 5، اخلاق زيستي

مباني اعتماد اجتماعي در متون (. 4883) وجداني، فاطمه و محصص، مرضيه
 .32ـ84 (،4) 8، هاي اجتماعي متفکران مسلماننظريهي. دين

 


